PODMINKY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

. Zakladni ustanoveni

Spravcem osobnich udajl podle ¢l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (déle jen: ,,GDPR?”) je spoleénost unuodesign s.r.o., IC: 27380076, se sidlem
Vozicka 329, 391 37 Chotoviny (dale jen: ,,spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou:
Adresa: Vozicka 329, 391 37 Chotoviny
Email: info@unuo.cz

Osobnimi Udaji se rozumi veSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé.

Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaja

Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a vramci objednavky, registrace
nebo komunikace s Al asistentem Ci zakaznickou linkou.

Spravce zpracovava vase identifikacni udaje (jméno, pfijmeni), kontaktni udaje (email,
telefon, adresa), faktura¢ni udaje a udaje o vasem chovani na e-shopu.

Ill. Zakonny dlvod a Gcéel zpracovani
Zakonnym dlvodem zpracovani je:
Plnéni smlouvy (vyfizeni objednavky) dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

Opravnény zajem spravce (pfimy marketing pro stavajici zakazniky, ochrana majetku,
statistiky) dle Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Vas souhlas (newsletter pro nenakupujici, cookies, pokrocila personalizace Al) dle ¢l. 6
odst. 1 pism. a) GDPR.

Ug&elem zpracovani je vyfizeni objednévky, zasilani obchodnich sdéleni a personalizace
sluzeb pomoci Al asistenta (Perselio).

IV. Doba uchovavani udajt

Spravce uchovava udaje:

Po dobu nezbytnou k vykonu prév a povinnosti (danové doklady po dobu 10 let).

Pro marketingové ucely po dobu 3 let od posledni aktivity nebo do odvolani souhlasu.

Po uplynuti doby spravce Udaje nenavratné maze nebo anonymizuje.



V. Pfijemci osobnich udaju a predavani mimo EU

Pfijemci jsou:

Poskytovatel e-shopového feSeni (Shoptet).

Dopravci (Zasilkovna, PPL, GLS, Ceské posta).

Platebni brany a poskytovatelé splatek (GoPay, PayPal, Twisto).

Marketingové a analytické nastroje (Google, Meta, Seznam, Heureka, Glami, Leadhub).
Poskytovatel Al sluzeb (Perselio).

Spravce vyuziva sluzby Google a Meta, které mohou predavat data do USA. Toto
predavani probiha v rezimu EU-U.S. Data Privacy Framework.

VI. Automatizované rozhodovani a Al
Na e-shopu dochazi k automatizovanému zpracovani za ucelem personalizace nabidky.

Vyuzivame Al asistenta (Perselio) pro komunikaci a analyzu vasich potfeb. Al nam
pomaha odbavit vase dotazy rychleji. Mate pravo na lidsky zasah, pokud byste nebyli s
vysledkem komunikace s Al spokojeni.

VIIl. Vase prava

Mate pravo na pfistup, opravu, vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost tidajl a
pravo vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu. Stiznost mlzete
podat u Uradu pro ochranu osobnich tdajd (www.uoou.cz).

VIil. Podminky zabezpeceni

Spravce prijal technicka opatieni (Sifrovani komunikace, silna hesla s 2FA u klicovych
sluzeb, zabezpeceny pfistup u zpracovateld). Pfistup k datim maiji pouze povérené
osoby spravce.

IX. Zavérecna ustanoveni

Odeslanim objednavky potvrzujete seznameni s témito podminkami. Spravce je
opravnén podminky ménit (nova verze bude vzdy na webu). Tyto podminky nabyvaji
ucinnosti dnem 15. 4. 2026.



